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大众进口甲壳虫 
鹿晗生日季粉丝营销 



背景&目标 



背景&目标 

项目背景：2016年，甲壳虫签约鹿晗为代言人并定制鹿

晗定制版车型；4月20号是鹿晗的生日，3月21号开始，

微博将重磅推出一系列围绕【鹿晗生日】季活动 

传播目标： 

吸引鹿晗粉丝关注，将鹿晗粉

丝转换成甲壳虫粉丝 

通过与粉丝互动，将鹿晗耿直boy的基因与

甲壳虫用户勇于率性、真我、勇于表达自我

的个性相结合，对话粉丝 

实现潜客收集 



困境&挑战 

在这个粉丝经济大行其道的时代 

甲壳虫如何借助微博平台 

并成功借势鹿晗生日季这个粉丝节日热点 

撬动由鹿晗带来的数以千万计的粉丝群体 

将鹿晗粉丝转化为甲壳虫的忠实粉丝，并实现销售转化？ 



洞察&策略 



目标人群洞察 

以女性为主，年轻、率性、乐观、开朗，追求生活品质，对时尚嗅觉
非常敏锐，从社交中获得快乐 

在微博主要关注名人明星类话题，其中对鹿晗相
关话题关注仅次于名人明星 

24-33岁用户占比39%，最主要的兴趣标签娱乐
明星，乐于分享、长于社交，愿意通过微博获取
热点、参与讨论 



策略组合 

#鹿晗生日季#首次尝试与社交平台微博合作，打造出明星光环带动，媒体平台的支持，合作品牌助力，粉丝深度参与的四方互
动新模式 

助力甲壳虫充分释放鹿晗粉丝效应，从4个层面激活粉丝 

挖掘明星价值，调动粉丝热情 
鹿晗&甲壳虫合体 

品牌基因明星化 
场景带入预热，寻求情感共鸣 强IP主战场植入，实现销售转化 

甲壳虫#鹿晗生日季#转变了

明星在以往传播中的角色：将

传统的被动配合“以品牌为核

心的传播”转变为“以明星为

核心，为品牌创造影响力” 。

即：围绕明星策划事件，为品

牌提供传播平台 

耿直boy鹿晗与甲壳虫真我基

因结合，建立话题#鹿晗拥抱

真我#，并在该话题下发布鹿

晗代言甲壳虫TVC，将品牌基

因潜移默化地与代言人基因有

机结合 

“假如你有一天可以和鹿哥

单独约会，你会选择什么主

题呢？”从活动前期预热到

鹿晗生日季主场互动，均以

此话题为互动切入点，引发

粉丝情感共鸣 

以4S店形式强势植入鹿晗生

日季主互动平台Lu’s town，

并借此实现销售线索收集，

成功完成从吸引关注到feed

粉丝到销售转化的营销闭环 



创意方式 

微博不同产品逐级深入，完成对粉丝不同层级的沟通，实现传播目标 

微代言 微投票 微话题 互动H 5 

针对鹿晗粉丝强曝光 场景带入实现生日季预热 明星&品牌基因联合 强IP入口，品牌强情感关联 

@M鹿M profile、卡片、
小尾巴 

假如你有一天可以和鹿哥单独
约会，你会选择什么主题呢？ #鹿晗拥抱真我# Lu’s town 



核心亮点 
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点击4S店进入 
H5互动流程 



媒介&执行 



企业联手代言人发起微代言 1 
鹿晗与甲壳虫合影预热“耿直+颜值”boy合体首曝光 

4月20至4月26连续7天，鹿晗代言甲

壳虫消息通过微代言第一时间触达@M鹿M

所有粉丝。@M鹿M微博背景更换为鹿晗与

甲壳虫合影。4月20日至23日4天内，鹿晗

连发6条微博均带有甲壳虫与鹿晗合影卡片，

微博小尾巴更新为“鹿晗的甲壳虫”。这既

是甲壳虫与@M鹿M，也是与@M鹿M粉丝

的第一次牵手。 



挖掘情感共鸣， 营养粉丝 2 
通过与爱豆约会场景大猜想，进行代入式情感营销 

能和自己的爱豆来一场牵手之约，可谓是给粉丝最好的礼物。4.18鹿晗生日进入倒计时，

由@微博爱豆发起投票，邀请粉丝票选“假如你有一天可以和鹿哥单独约会，你会选择什么

主题呢？”网友选择约会方式即得到对应主题的投票人数及占总投票人数的比例。 



建立共同话题，对话粉丝 3 

4月18日起，结合鹿晗爱豆名与

真我基因的话题#鹿晗拥抱真我#上线 

#鹿晗拥抱真我#主话题上线， 

搭载生日季，话题持续升温 



借力热点主战场锁定消费者 4 
Lu’s town 4S店上线，创意H5互动，粉丝情绪G点成功转化销售 

4月20日，@M鹿M生日当天。借势

@M鹿M生日热点，热门话题“鹿晗拥抱

真我”话题主持人移交给@大众汽车甲壳

虫。同一天，Lu’s town甲壳虫4S店正

式营业 

网友可以通过Lu’s town H5点击

4S店开始互动，选择自己喜欢的甲壳虫色

彩，并选择想要和鹿晗一起完成的事。至

此，与粉丝互动实现鹿晗生日倒计时投票

互动的衔接，保障传播主线的完整性。粉

丝完成任务后，可以预约试驾喜欢的甲壳

虫车型，实现由粉丝向消费者的销售转化 



效果&反馈 



活动效果 & 数据 

• 截止5月23日，已收获

2.3亿阅读

38.3万讨论 

• 截止到4月19日投票结束，
活动仅2天时间，已有

9346人参

与投票，其中18%粉丝
1681人选择“两杯冰美
式的下午茶”，这也成为
粉丝心目中和@M鹿M的
最佳约会方式 

微投票预热 #鹿晗拥抱真我#话题 ………. 

短短15天即收集销售线索9910个 

项目视频：http://v.youku.com/v_show/id_XMTcyMjg3Mzc2OA==.html 
 

http://v.youku.com/v_show/id_XMTcyMjg3Mzc2OA==.html


7,950,079 3,247,291 

鹿晗与甲壳虫合影已通过微代言实现 

微代言卡片曝光总人数达到7692万 

小尾巴曝光次数超过415万 曝光人数高达184万 
 

甲壳虫4S店PV总数超过325万、总UV突破30万 

活动效果 & 数据 



微话题定制页 微代言 热门话题榜 网友参与页 

活动效果 & 数据 
鹿晗，鹿晗工作室，大众汽车甲壳虫——5条微博粉丝头条 

实现粉丝曝光 4607万 转发数 43万 评论数 8.6万  点赞数 73万 


