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背景&目标



项目背景

l 随着移动互联网发展，传统试驾模式已经无法刺激用户，急寻探寻新的试驾方式，达成用户开源。

l 借力滴滴累计的大规模用户，及新上线“试驾”功能的高关注度，迅速抓取用户提升品牌关注度。

用全新的试驾模式，提升试驾率，实现用户开源。



如何搭载及借势明星平台效应，快
速提升品牌关注度。

如何开发新形式的体验活动，实现
潜客的开发，提升转化。

项目目标及挑战

开发新颖、便捷的试驾模式，吸引用户参与试驾。



洞察&策略



追求便捷高效的生活及工作方式，是一丰受众的核心特征

洞察&策略——品牌消费者属性

家庭上
注重亲情，是家中的支柱

事业上
高效率、快节奏

• 25-40岁，中青年男性为主。

• 收入水平：5000+

• 兴趣爱好：注重家庭，喜好旅游、

对移动设备依赖强



追求便捷高效的生活及工作方式，是一丰受众的核心特征，且一丰车主体量大

洞察&策略——媒体消费者属性

• 18-35岁，男性较多

• 收入水平：5000+

• 兴趣爱好：注重家庭，喜好旅游，

数码科技产品

目标受众特征



洞察&策略——策略梳理

   共同开启“移动4S店”试驾新模式



洞察&策略——策略梳理

站内站外优质资源布局引流，
汇集试驾人气。

打通滴滴全平台资源的完整布局，打造首家移动4S店的营销
结合一汽丰田＆试驾上线信息话题传播，全面提升品牌传播价值

打通乘客、老车主
线上线下体验链路



洞察&策略——案例亮点

首家 滴滴试驾平台合作汽车厂商，打造移动4S店的生态体系

一汽丰田

传统模式：经销店试驾

移动4S店
随时随地一键式试驾



媒介&执行



试驾、线索收集、转化一步到位，乘客试驾无缝连接

乘客试驾一汽丰田车型

分享试驾劵

DLR

丰 田 车 型 页 等 待 接 单

4S店参与活动或购车
试驾成功、收集线索

转化

媒介&执行——“移动4S点”具体施策



车主端展示

DLR

联合老车主在试驾中与乘客分享真实用车体验，提升转化。

引导乘客4S店参与活动或购车

联合车主培训 车主与用户
互评试驾体验

老车主转介绍

媒介&执行——“移动4S点”具体施策



媒介&执行——媒介具体施策

站内站外跨区域联合锁定用户试驾，最终实现口碑扩散和销量转化。

站内：滴滴广告

【收集A卡、一丰红包分享】



媒介&执行——媒介具体施策

占守滴滴“站内”优质资源，触达滴滴用户中海量潜在购车人群、
开拓销售线索的收集和口碑升级。

试驾模块推广资源品牌曝光推广资源1 2



媒介&执行——媒介具体施策

【用户试驾FTMS】
【分享】

一汽丰田试驾红包

微信朋友圈

“站外”借力微信新媒体平台，引流用户试驾，
让精准营销成为销售转化的“超级入口”。



效果&反馈



效果&反馈——传播效果

曝光量高达11.2亿，超出预估188％

参与试驾用户25,515人，超出预估200％

投放效率

试驾线索



效果&反馈——影响力及口碑

媒体传播稿件约127,000条 客户反馈 经销商反馈


