
小浦商旅平台

u 所属类型：平台

u 开发时间：2016年3月

u 参选类别：年度最佳移动营销服务平台



简介

开发背景：

        浦发银行信用卡中心以“SPD+”理念为宗旨，致力于为用户打造“金融+生活”生态圈；途牛旅游网作为在线休闲度

假旅游领导者，为更好服务于浦发银行信用卡中心用户，为其提供差异化的旅游服务，双方共同打造金融行业内首个专业商旅

服务平台。

核心目标：

       为浦发银行信用卡用户提供专业的、差异化的商旅服务平台

功能特色：

       小浦旅游平台即可以满足常规的商旅服务，包含PC端及移动

端；更创新出DIY旅游定制系统，可根据客户需求自由搭建旅游

行程，实现旅游行业的“工业4.0”。

营销价值：

       双方共同打造“小浦旅游”平台，为双方用户共享提供载体。

完善浦发银行信用卡“金融+消费”生态圈，提升双方品牌价值。
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使用说明

PC端： 移动端：



应用范围
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小浦旅游特色——“DIY”定制

        一般旅游平台售卖的是打包完成的“度假产品”，客户个性需求得不到满足。小浦DIY将旅游资源

打散，客户可以根据自身需求自由组合，最终形成适合自己的“度假产品”：

通过出发地、出发如期、
出游目的地、出游人数
等基础信息创建行程。

基础信息收集

创建行程

应用实例及效果



小浦旅游特色——“DIY”定制

行程设定

机票、酒店、门
票、附加项目单
资源预订区。

单资源选
择确定区

行程设计

应用实例及效果



小浦旅游特色——“DIY”定制

完成行程单定制

基本信息收集、保险购买，提交
订单。专业旅游顾问介入服务。

应用实例及效果



营销推广

     丰富的主题活动，宣传小浦旅游平台，增加客户粘性。


